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Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT. yang telah memberikan segala rahmat, karunia dan hidayah-Nya kepada penulis, sehingga dengan segala keterbatasan dan berbagai proses yang dilalui, penulis dapat menyelesaikan skripsi yang merupakan salah satu syarat agar bisa memperoleh gelar Sarjana Kesehatan pada Program Studi Administrasi Rumah Sakit di Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi. Penulis menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Hubungan Sistem Shift Terhadap Dampak Kinerja Pegawai Di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Dr. Bratanata Jambi” tepat pada waktunya.
Proses penyusunan skripsi ini adalah salah satu perjalanan yang penuh warna dalam kehidupan penulis, bukan hanya sekedar tugas akademik, melainkan juga cerminan dari ketekunan, kesabaran, ketahanan mental, disiplin dan pertumbuhan pribadi yang tak ternilai. Dalam skripsi ini tersimpan hasil dari proses belajar yang panjang, penuh tantangan, kegagalan, pencapaian, pengorbanan waktu dan tenaga bahkan keraguan yang akhirnya dapat di selesaikan dengan hasil yang sederhana namun bermakna ini. 
Dalam segala tantang yang ada penulis merasa sangat beruntung karena tidak pernah benar-benar berjalan sendiri. Pada penyusunan skripsi ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, bantuan pengetahuan dan dukungan dari berbagai pihak yang selama ini membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :
1. Komandan Denkesyah 02.04.02 Jambi Bapak Letnan Kolonel Ckm dr. Reko Priyonggo, Sp.An 
2. Bapak Letkol Ckm dr. Hadi Zulkarnain, M.Ked (cardio), Sp.JP(K), FIHA, M.K.M, M.H selaku Kepala Rumah Sakit dr. Bratanata Jambi serta staff dan jajarannya yang telah memberikan tempat, waktu, dan informasi penelitian sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.
3. Bapak Kapten Ckm Dr. Ns. Bettrianto, S.Kep.,M.Kes selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi, yang telah membimbing, memberikan arahan serta dukungan dan motivasi dari awal perkuliahan hingga penulis menyelesaikan masa perkuliahan.
4. Ibu dr. Yeyen Gustina Irawan, M.MR selaku Ketua Program Studi Administrasi Rumah Sakit dan  Pembimbing 1 yang telah membimbing, memberikan arahan serta motivasi selama masa perkuliahan.
5. Ibu Erna Elfrida. S, SKM, M.Kes  selaku Dosen Pembimbing II, yang penuh kesabaran di tengah kesibukan dan tanggung jawab ibu untuk membimbing, mengarahkan, memotivasi, serta semangat yang ibu berikan menjadi penyemangat tersendiri bagi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.
6. Kepada cinta pertama dan panutanku Ayahanda Zainal. Terima kasih atas setiap tetesan keringat yang telah tercurahkan dalam setiap langkah ketika mengemban tanggung jawab sebagai seorang kepala keluarga untuk mencari nafkah. Beliau memang tidak sempat merasakan pendidikan sampai bangku perkuliahan, namun beliau bekerja keras serta mendidik penulis serta memberikan dukungan dan do'a sehingga penulis mampu menyesaikan studi sampai sarjana. Terima kasih ayah, gadis kecilmu sudah tumbuh besar dan siap melanjutkan mimpi yang lebih tinggi.
7. Pintu surgaku ibunda tercinta yaitu ibu Herma Dewi yang telah melahirkan, memberikan kasih sayang dan cinta kepada penulis, serta selalu menjadi tempat berpulang paling ternyaman bagi penulis. Terima kasih atas segala pengorbanan dan tulus kasih. Terima kasih ibu, atas berkat dan ridhomu ternyata anak sulungmu yang menjadi harapan terbesar dikeluarga, saat ini telah mampu mendapat gelar sarjana.
8. Kepada adik saya M. Rio Syaputra, Arsyifa Salsabila, dan Nur Aiza Samia Qadria yang telah menjadi bagian dari perjalanan hidup penulis. Telah mendukung dan menghibur penulis disaat penyelesaian skripsi dengan kerandoman tingkahnya.
9. Kepada sepupu sepupuku tercinta, Natasya Yuana wulandari, Yona Ayu Lesti dan Annisa Permata Sari. Terimakasih atas kalian yang membuat penulis semangat dan selalu senang sehingga penulis semangat untuk mengerjakan skripsi sampai selesai.
10. Sahabat sahabatku tercinta, Nurdillah Laina Asyifa dan Ulima Al Zena dan Wiguna Rosianti yang memberi semangat, dukungan serta doa terbaiknya.
11. Teruntuk teman seperjuangan, Elmira Devina Sari, Anggi Desma Linda dan Hapazoh, terimakasih telah berprogres seiringan dengan penulis baik selama masa perkuliahan ataupun proses penyusunan skripsi ini, selalu menguatkan satu sama lain.
12. Kepada NIM 26121010035 sang penulis skripsi yaitu diri saya sendiri, Yuni Hartati. Seorang anak sulung berusia 22 tahun. Terima kasih sudah bertahan sejauh ini, terima kasih sudah memilih berusaha dan merayakan diri sendiri sampai dititik ini, walaupun kadang merasa putus asa atas apa yang telah diusahakan dan belum berhasil, namun terima kasih karna memutuskan untuk tidak menyerah sesulit apapun proses penyusunan skripsi ini dan telah menyelesaikan sebaik dan semaksimal mungkin, ini merupakan pencapaian yang patut dirayakan untuk diri sendiri. Berbahagialah selalu dimanapun berada, Yuni perjalanan kedepan masih panjang, akan ada rintangan dan proses yang akan dihadapi kedepannya. Apapun kurang dan kelebihanmu mari rayakan dan menerima diri sendiri.
13. Untuk seseorang yang belum bisa kutulis dengan jelas namanya disini, namun sudah tertulis jelas di Lauhul Mahfudz untukku. Terimakasih sudah menjadi salah satu sumber motivasi penulis dalam menyelesaikan skripsi ini sebagai salah satu bentuk penulis dalam memantaskan diri. Meskipun saat ini penulis tidak tahu keberadaanmu entah dibumi bagian mana dan menggenggam tangan siapa. Seperti kata Bj Habibie "Kalau memang dia dilahirkan untuk saya, kamu jungkir balik pun saya yang dapat".
14. Kepada teman-teman angkatan 2021 (ANT1GEN) terimakasih atas suka dan duka yang telah kita lalui, semoga kita semua menjadi orang yang sukses.
15. Terima kasih kepada semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang sudah membantu peneliti selama proses penulisan skripsi hingga selesai.
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Penulis telah berupaya semaksimal mungkin dalam penyusunan skripsi ini, namun sebagai manusia biasa yang tidak luput dari kesalahan dan kekhilafan . Oleh karena itu, dengan penuh rasa rendah hati penulis menerima kritik dan saran yang sifatnya membangun untuk penyempurnaan penulisan skripsi ini dikemudian hari. Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat kepada pembacanya. Aamin..
Jambi, 17 Juli 2025
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