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Skripsi oleh Syafira Puspa Andini NIM 26122020074 dengan judul * Pengaruh
Beban Kerja Pegawai Administrasi Terhadap Efektivitas Pelayanan Pasien Di
Rumah Sakit Tk III Dr. Bratanata Jambi” ini telah dipertahankan di depan
dewan penguji pada tanggal 21 Juli 2026.
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