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Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala limpahan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “deteksi resiko keterlambatan layanan pasien non JKN menggunakan metode random forest’” dengan baik. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Sarjana pada Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.Penulis menyadari bahwa proses penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan, dukungan, serta bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:
1. Bapak brigjen ( purn ) dr. didik catur prasetyo , M.M selaku ketua yayasan Dharma Hesti Kartika Nusantara ( Dhakarta)
2. Bapak letkol Ckm Ruri Rahmadi S.Kep , S.H., M.H selaku ketua yayasan Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi
3. dr. Yeyen Gustina Irawan, MMR selaku Ketua Program studi,yang telah memberikan arahan selama proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi.
4. Ns. Reny Pordaningsih, S.kep., M.M selaku dosen pembimbing 1 yang telah memberikan dukungan dan bimbingan dalam penyusunan skripsi ini.
5. Samsinar, S. Kom., M.MS selaku dosen pembimbing 2 yang memberikan dukungan dalam penyusunan skripsi.
6. Seluruh dosen serta staf  Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi yang telah membantu penulis selama masa studi.
7. Secara khusus,penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sedalam-dalamnya kepada kedua orang tua tercinta Ayah, Mamak dan keluarga besar tercinta, yang selalu menjadi sumber kekuatan terbesar dalam setiap langkah kehidupan ini. Terima kasih atas segala doa,kasih sayang,kerja keras,dan pengorbanan yang tiada henti sejak awal hingga saat ini. Setiap pencapaian yang di raih tidak pernah terwujud tanpa dukungan kalian.
8. Penyusunan skripsi ini tentu tidak terlepas dari dukungan,doa,dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu,pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan kepada teman-teman seangkatan yang telah mendukung dan mendoakan penulis.
Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna,oleh karena itu,kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi menyempurnakan  di masa yang akan datang. Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat dan menjadi referensi bagi penulis berikutnya. 
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