KATA PENGANTAR
Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh.
Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas limpahan rahmat, taufik, dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan Skripsi yang berjudul “Prediksi Jumlah Kunjungan Pasien Rawat Jalan Poli Umum Berdasarkan Kelompok Usia di Puskesmas Koni”. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat akademik dalam rangka menyelesaikan pendidikan dan memperoleh gelar Sarjana Kesehatan S.Kes pada Program Studi S1 Administrasi Rumah Sakit, STIKES Garuda Putih Jambi.
Penulis menyadari bahwa penyusunan Skripsi ini tidak dapat terlaksana dengan baik tanpa adanya bantuan, bimbingan, dukungan, serta doa dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan penuh rasa syukur dan kerendahan hati, penulis menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada seluruh pihak yang telah memberikan kontribusi, baik secara langsung maupun tidak langsung, dalam proses penyusunan Skripsi ini. Ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada:
1. Bapak Brigjen TNI (Purn) dr. Bidik Catur Prasetya, M.M selaku Ketua Yayasan Dharma Hesti Kartika Nusantara (Dhakarta).
2. Bapak Letkol Ckm Ruri Rahmadi, S.Kep, S.H., MH selaku ketua Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.
3. Ibu dr. Yeyen Gustina Irawan, MMR selaku Ketua Prodi S-1 Administrasi Rumah Sakit.
4. Ibu Renny Afriany,S.kom., MSI.  selaku Pembimbing I yang telah memberikan bimbingan, dukungan, dan waktu kepada penulis selama perkuliahan dan penulisan Skripsi ini.
5. Ibu Listautin,S.kep., M.kes. selaku pembimbing II yang telah memberikan bimbingan, dukungan, dan waktu kepada penulis selama perkuliahan dan penulisan Skripsi ini.
6. Bapak dan Ibu Dosen di Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi yang telah memberikan ilmunya selama penulis menempuh Pendidikan di Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.
7. dr.Mefi Drastiana, selaku Kepala UPTD Puskesmas Koni Kota Jambi, beserta seluruh staf Puskesmas Koni.
8. Kepada Ayahanda Khairul dan Ibunda Yakinah, penulis menyampaikan rasa hormat, terima kasih, dan penghargaan yang setinggi-tingginya atas segala pengorbanan, doa yang tidak pernah putus, kasih sayang, bimbingan, serta tanggung jawab dalam memberikan kehidupan dan pendidikan yang layak. Dukungan yang diberikan menjadi sumber kekuatan dan motivasi terbesar bagi penulis sehingga dapat menempuh dan menyelesaikan pendidikan tinggi.
9. Untuk Repi,Oca dan kak Del, Terima Kasih karena telah menjadi rumah dan tempat pulang ternyaman penulis saat di perantauan. Dibalik kata kata pedas yang selalu dilontarkan satu sama lain ada hati malaikat yang selalu siap menyediakan bahu untuk bersandar, dan hadir tanpa syarat di kala suka maupun duka. Terima kasih karena telah menjadi sahabat yang tidak hanya ada saat tawa mengisi hari, tetapi juga saat air mata menemani malam. Atas telinga yang selalu siap mendengar, atas nasihat dan motivasi yang sering kali datang tepat di saat penulis paling membutuhkannya. 
10. Kepada Eka, Elda, Wigra, Lusi Terima Kasih sudah menjadi teman yang baik bagi penulis, membersamai penulis dari awal semester perkuliahan. Bersama kalian, hari-hari di kampus berubah menjadi cerita yang layak dikenang. Canda, tawa, hingga diskusi larut malam menjadi bagian dari perjuangan yang tidak terasa sendiri. Terima kasih pula atas segala bantuan, dukungan, dan semangat yang kalian berikan dalam proses penyelesaian karya tulis ini. Kalian bukan sekadar teman, tapi bagian dari perjalanan yang akan selalu hidup dalam ingatan penulis.
11. Kepada sahabat penulis Umik dan Mia yang menemani penulis sejak SMA, Terima Kasih banyak penulis ucapkan, kehadiran kalian memberikan warna dan kenangan-kenangan yang tidak akan dapat dilupakan oleh penulis.
12. Terakhir namun tidak kalah penting, terima kasih kepada diri sendiri Septi Rulinah Rambe. Terima kasih karena selalu mau belajar, dan berusaha memberikan yang terbaik di setiap langkah serta tetap terbuka untuk hal-hal baru yang sebelumnya mungkin terasa asing dan tidak mudah. Semua hal ini tidak akan pernah ada jika penulis di masa lalu tidak memberanikan diri untuk merantau ke tempat yang sangat asing tanpa didampingi orang tua, mencoba segala kesempatan yang datang dan tetap berjalan meski tidak selalu tahu ke mana arah hidup akan membawa. Kini, semua proses itu terbayar ketika karya tulis tugas akhir ini berhasil diselesaikan dengan baik. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan Skripsi ini masih memiliki berbagai keterbatasan. Oleh karena itu, penulis sangat terbuka terhadap kritik dan saran yang membangun guna menyempurnakan Skripsi ini. Semoga Skripsi ini dapat memberikan nilai guna dan menjadi bahan rujukan bagi penulis serta pihak lain yang berkepentingan.	
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