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LEMBAR PENGESAHAN

Proposal Penclitian oleh Dina Nabila Utami NIM 26122020043 dengan judul
“Hubungan Waktu Tunggu Pelayanan Terhadap Kepuasan Pasien Bpjs Di
Poli Penyakit Dalam Rumah Sakit Tk, III Dr. Bratanata Kota Jambi” telah
dipertahankan dan disctujui untuk dipertahankan di hadapan dewan penguji pada

tanggal 26 Juni 2026

Dewan Penguji:

Penguji Utama

dr. Anvika Adha Taufik, MMR
NUPTK. 6853772673230272

Pembjmbing I

Erna Elfrida S, SKM..M.Kes
NIDN. 1013078102 NUPTK. 8734750651230142

Mengetahui

Kepala Prodi S1 Administragi Rumah Sakit epala Stike da Putib Jimbi
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dr. Yeyen Gustina Irawan, MMR s, M4€ri Rofimadi, S.Kep M.
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