HUBUNGAN JARAK TEMPAT TINGGAL DAN POLA KUNJUNGAN PASIEN DENGAN PEMANFAATAN PUSKESMAS PUTRI AYU KOTA JAMBI
Viona Rahma Pratama1 , Erna Elfrida Simanjuntak2 , Fransiska Br. Sitepu3
Program Studi S1 Administrasi Rumah Sakit 
STIKES Garuda Putih Jambi
Email : vionarahma708@gmail.com 
ABSTRAK 
Akses terhadap pelayanan kesehatan merupakan salah satu faktor penting yang memengaruhi pemanfaatan puskesmas. Jarak tempat tinggal dan pola kunjungan pasien diduga berperan dalam menentukan tingkat pemanfaatan pelayanan kesehatan di Puskesmas Putri Ayu Kota Jambi Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan jarak tempat tinggal dan pola kunjungan pasien dengan pemanfaatan Puskesmas Putri Ayu Kota Jambi. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan desain analitik observasional melalui pendekatan cross sectional. Populasi dalam penelitian ini adalah pasien yang tinggal di wilayah kerja Puskesmas Putri Ayu Kota Jambi periode Januari–Desember 2025. Jumlah populasi sebanyak 35.640 pasien, Sampel penelitian berjumlah 100 responden yang dipilih menggunakan teknik accidental sampling, dengan pengumpulan data melalui kuesioner. Analisis data dilakukan secara univariat dan bivariat menggunakan uji Chi-Square dengan tingkat kepercayaan 95% (α = 0,05). Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar responden memiliki jarak tempat tinggal dekat sebanyak 91 responden (91%), pola kunjungan rutin sebanyak 96 responden (96%), dan yang memanfaatankan puskesmas  sebanyak 94 responden (94%). Hasil analisis bivariat menunjukkan bahwa tidak terdapat hubungan antara jarak tempat tinggal dengan pemanfaatan Puskesmas Putri Ayu Kota Jambi dengan nilai p-value = 0,499 (>0,05). Sedangkan pola kunjungan pasien memiliki hubungan dengan pemanfaatan Puskesmas Putri Ayu Kota Jambi dengan nilai p-value = 0,000 (<0,05). Kesimpulan penelitian ini adalah tidak terdapat hubungan antara jarak tempat tinggal dengan pemanfaatan Puskesmas Putri Ayu Kota Jambi, sedangkan pola kunjungan pasien memiliki hubungan dengan pemanfaatan Puskesmas Putri Ayu Kota Jambii.
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