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ABSTRAK

Peningkatan kunjungan pasien diabetes melitus di Puskesmas Tanjung Pinang Kota Jambi menunjukkan perlunya prediksi kunjungan pasien untuk mendukung perencanaan pelayanan kesehatan. Pemanfaatan data rekam medis dengan algoritma Decision Tree dapat digunakan untuk memprediksi kunjungan pasien berdasarkan karakteristik fisik. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui prediksi kunjungan pasien diabetes melitus berdasarkan karakteristik fisik pada pasien BPJS menggunakan algoritma Decision Tree di Puskesmas Tanjung Pinang Kota Jambi. Penelitian ini menggunakan metode data mining dengan algoritma Decision Tree. Data penelitian berasal dari rekam medis pasien BPJS diabetes melitus sebanyak 3.335 data dengan 85 atribut. Tahapan penelitian meliputi pengumpulan data, preprocessing atau pembersihan data, transformasi data, import data ke aplikasi RapidMiner, pembagian data (split data), pemodelan menggunakan algoritma Decision  Tree,  dan  evaluasi  model.  Setelah  dilakukan  preprocessing  diperoleh 3.318 data dengan 9  atribut yang digunakan dalam penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa algoritma Decision Tree mampu membentuk model pohon keputusan untuk memprediksi kunjungan pasien ke dalam kategori pasien lama dan pasien baru berdasarkan  karakteristik fisik pasien  dengan tingkat akurasi sebesar 95,48%. Variabel yang paling berpengaruh dalam proses prediksi yaitu berat badan, tinggi badan, tekanan darah sistolik, dan usia. Kesimpulan penelitian ini menunjukkan bahwa algoritma Decision Tree dapat digunakan untuk memprediksi kunjungan pasien diabetes melitus berdasarkan karakteristik fisik pada pasien BPJS di Puskesmas Tanjung Pinang Kota Jambi.
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