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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Segala puji syukur penulis haturkan ke hadirat Allah SWT, karena atas limpahan rahmat serta kemudahan dari-Nya, skripsi dengan judul “Hubungan Kepatuhan Hand hygiene terhadap Mutu Pelayanan (Dimensi Keselamatan) di Puskesmas Koni Kota Jambi” ini dapat terselesaikan dengan baik. Penyusunan karya ini merupakan bagian dari proses akademik untuk memenuhi prasyarat kelulusan Program Pendidikan Sarjana Strata-1 Kesehatan di Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.
Sepanjang proses penyusunannya, penulis menerima banyak bantuan dan dukungan berharga dari berbagai pihak. Penulis ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:
1. Kepala Puskesmas serta seluruh tenaga kesehatan Puskesmas Koni Kota Jambi yang telah memberikan izin dan kesempatan kepada penulis untuk melaksanakan penelitian di lingkungan Puskesmas Koni Jambi.
2. Bapak Letkol CKM Ruri Rahmadi, S.Kep, M.H selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.
3. Ibu Renny Afriany. N, S.Kom, M.S.I selaku PJS Wakil Ketua I Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.
4. Bapak Rudolf Sinaga, S.Kom, M.S.I selaku Wakil Ketua II Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.
5. Ibu Ns. Asmeriyani, M.Kep selaku Wakil Ketua III Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.
6. Ibu dr. Yeyen Gustina Irawan, MMR selaku Ketua Program Studi S1 Administrasi Rumah Sakit dan sekaligus selaku Dosen Pembimbing 1 yang telah memberikan bimbingan kepada peneliti sehingga skripsi ini dapat peneliti selesaikan.
7. Ibu dr. Anvika Adha Taufik, MMR selaku Dosen Pembimbing 2 yang telah memberikan bimbingan kepada peneliti sehingga skripsi ini dapat peneliti selesaikan.
8. Ibu Fransiska Br. Sitepu, SKM, MKM selaku Dosen Penguji yang telah memberikan saran dan masukan yang membangun demi penyempurnaan skripsi ini.
9. Kepada Bapak dan Ibu Dosen Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi yang telah memberikan ilmunya selama penulis menempuh pendidikan di Sekolah Tinggi Kesehatan Garuda Putih Jambi.
10. Teruntuk Kedua Orang Tua saya Ayah Zulfadhli, S.Pt dan Almarhumah Ibu Yunita, SE serta adik saya Muhammad Haikal Fadhli ZY yang selalu memberikan do’a, motivasi dan dukungan tiada henti kepada penulis baik secara moril maupun materiil.
11. Untuk Angkatan Himar2 yang selalu mengajarkan kebersamaan solidaritas, dan keakraban selama empat tahun di Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Garuda Putih Jambi.
12. Untuk teman – teman saya yang selalu mendukung dan memberikan semangat selama proses penulisan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa kesempurnaan hanyalah milik Allah SWT, sehingga keterbatasan dalam skripsi ini tentu tidak terlepas dari kekurangan. Kritik maupun saran yang bersifat membangun sangat penulis harapkan demi perbaikan di masa mendatang. Besar harapan penulis agar karya ini dapat memberikan kontribusi nyata, terutama bagi pengembangan bidang Administrasi Rumah Sakit.
Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan rahmat serta hidayah-Nya kepada kita semua. Amin...Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

         Jambi, 04 Mei 2026
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