FAKTOR – FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUASAN 
[bookmark: _GoBack]PASIEN BPJS TERHADAP LAYANAN RAWAT 
JALAN DI RUMAH SAKIT TK III 
DR. BRATANATA JAMBI

SKRIPSI
Diajukan untuk memenuhi sebagian persyaratan
Memperoleh Gelar Sarjana Program Studi Administrasi Rumah Sakit


[image: ]


DIVA FEBRIZA PUTRI
NIM.26121010005



PROGRAM STUDI S-1 ADMINISTRASI RUMAH SAKIT
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN GARUDA PUTIH
JAMBI
2025
image1.jpeg




